


 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি” (তেটিজেন চার্ টার) প্রদর্ টন প্রেজে 

 

ব্যানার সংক্রান্ত ননর্দ েশনা 

 

 ব্যানার্রর সাইজ হর্ে (দৈর্ঘয্-৫ ফুট× প্রস্থ-৩ ফুট)।  

 ব্যানারটি শাখার দৃশ্যমান স্থানে ন প্রৈশন্ করনে ে হনে ে। 

 ব্যানার টাঙ্গানে না অেস্থায় ছবে প্রধান কার্া্লনে য়র মননটনরং কম েকর্োর ই-নে মইনে ল 

 প্রপ্ররণ বনবিে করনে ে হনে ে।  

 

 

 

ব্যানার নির্ের জন্য মূল (ai) ফাইল 

পের্র্ এই নলংর্ক নিক করুন 

https://drive.google.com/file/d/10YBPoXv2VOgUzEyw4RGP5LiQhtcM9MEd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10YBPoXv2VOgUzEyw4RGP5LiQhtcM9MEd/view?usp=sharing


 

পল্লী সঞ্চয় ব্যাংক 

(সমৃদ্ধি অর্জনের ব্যাংক) 

সিটিজেন চার্ টার 

অদ্ধিস সময়সূচী: রদ্ধিিযর থেনক বৃহস্পদ্ধিিযর, সকযল ১০ টয থেনক দ্ধিকযল ৫ টয । 

থলেনেনের সময়সূচী: রসিিার থেজে বৃহস্পসিিার, িোল ১০ র্া থেজে সিোল ৩.৩০ র্া । 

সুদ্ধিধযন যগী: পল্লী িঞ্চয় ব্াাংজের (পূজি টর “আমার িাসি আমার খামার প্রেল্প”) আওিযয় গঠিি সদ্ধমদ্ধির সেস্যবৃন্দ   

 

থিিার নাম খযনির েযম আনিেনের ধরণ আনিেে দ্ধেষ্পদ্ধিকযল থসিযর মূল্য েযদ্ধয়ত্বপ্রযপ্ত কম জকিজয 

সহর্ শনিজ 

ঋণ কযর্ জক্রম 

মযইনক্রযনক্রদ্ধিট (ক্ষুদ্র ঋণ), 

শস্যনগযলয ঋণ, এসএমই, 

মযইনক্রযনক্রদ্ধিট (িনরস্ট), 

কম জসৃর্ে ঋণ, পল্লী এমু্বনলন্স ঋণ 
সরযসদ্ধর ০১ হনি ০৭ কযর্ জদ্ধেিস 

মুনাফার হযর: 

সি জদ্ধেম্ন ৪% থেনক 

সনি জযচ্চ ৮% 

কযর্ জযলনয়র 

েযদ্ধয়ত্বপ্রযপ্ত কম জকিজয  

থিযে েম্বর:--------- 

ই-নমইল:----------- 

ঋনণর দ্ধসদ্ধলাং (১০,০০০/- থেনক ২,৫০,০০০/-) 

আমযেি 

দ্ধহসযি 

দ্ধপএসদ্ধি মযদ্ধসক সঞ্চয় স্কীম, 

স্কুল ব্যাংদ্ধকাং (এসএসএস), 

সঞ্চয়ী দ্ধহসযি 

সরযসদ্ধর ০১ কযর্ জদ্ধেিস 
৩.৫% থেনক 

সনি জযচ্চ ৭% 

অসিজ াগ প্রসিোর ব্িস্থাপনা (GRS) 

থিিা প্রাসিজি অিন্তুষ্ট হজল দাসয়ত্বপ্রাি েম টেিটার িজে থ াগাজ াগ েরুন। প্রজয়ােজন সনজনাক্ত পদ্ধসিজি থ াগাজ াগ েজর আপনার িমস্যা 

অিসহি েরুন । 

ক্রসমে 

নাং 
 খন থ াগাজ াগ েরজিন  ার িজে থ াগাজ াগ েরজিন থ াগাজ াজগর ঠিোনা 

সনষ্পসির 

িময়িীমা 

১ 
দাসয়ত্বপ্রাি েম টচারী িমাধান 

সদজি ব্ে ট হজল 

প্রধান ো টালয়: মাঠ প টাজয় 

দাসয়ত্বপ্রাি েম টচারী িমাধান 

সদজি ব্ে ট হজল অসিজ াগ 

সনস্পসি থফাোলপজয়ন্ট েম টেিটা 

 

প্রধান ো টালয়: 

অসিজ াগ সনস্পসি থফাোলপজয়ন্ট 

মহাব্িস্থাপে (পসরচালন)  

থফানঃ ০২-৫৫১৩৮৫৩৮ 

ইজমইলঃ gm3@pallisanchaybank.gov.bd 

ঠিোনা: পল্লী িঞ্চয় ব্াাংে, প্রধান ো টালয়, থরড সক্রজিন্ট থিারাে 

র্াওয়ার (জলজিল ৮-১০), ৩৭/৩/এ, ইস্কার্ন গাজড টন, ঢাো -১০০০। 

ওজয়িিাইর্ঃ www.pallisanchaybank.gov.bd 

০৭ ো টসদিি 

২ 

অসিজ াগ সনষ্পসি েম টেিটা 

সনসদ টষ্ট িমজয় িমাধান সদজি 

ব্ে ট হজল 

আসপল েম টেিটা 

(ব্িস্থাপনা পসরচালে ের্তটে মজনানীি) 

উপব্িস্থাপনা পসরচালে 

থফানঃ ০২-৫৫১৩৮৫৩৯ 

ইজমইলঃ dmd@pallisanchaybank.gov.bd 

ঠিোনা: পল্লী িঞ্চয় ব্াাংে, প্রধযে কযর্ জযলয়, থরড সক্রজিন্ট থিারাে 

র্াওয়ার (জলজিল ৮-১০), ৩৭/৩/এ, ইস্কার্ন গাজড টন, ঢাো -১০০০।  

ওজয়িিাইর্ঃ www.pallisanchaybank.gov.bd  

০৭ ো টসদিি 

৩ 
আসপল েম টেিটা সনসদ টষ্ট িমজয় 

িমাধান সদজি ব্ে ট হজল 

আসপল েম টেিটা িমাধান সদজি 

ব্ে ট হজল 

ব্িস্থাপনা পসরচালে 

থফান: ০২-৫৫১৩৮৫৫৯ 

ই-জমইল: md@pallisanchaybank.gov.bd 

ঠিোনা: পল্লী িঞ্চয় ব্াাংে, প্রধযে কযর্ জযলয়, থরড সক্রজিন্ট থিারাে 

র্াওয়ার (জলজিল ৮-১০), ৩৭/৩/এ, ইস্কার্ন গাজড টন, ঢাো -১০০০। 

ওজয়িিাইর্: www.pallisanchaybank.gov.bd 

০৭ ো টসদিি 

পল্লী িঞ্চয় ব্যাংনকর থসিয গ্রহণ করুে। দ্ধেনর্র িসিিযদ্ধিনি পযদ্ধরিযদ্ধরক খযমযর গনি দ্ধেনর্ স্বযিলম্বী থহযে, থেশর্ 

উৎপযেনে ভুদ্ধমকয রযখুে এিাং সমৃদ্ধি অর্জে করুে। 

 

প্রধযে কযর্ জযলয়: থরি দ্ধক্রনসন্ট থিযরযক টযওয়যর (নলন ল ৮-১০), ৩৭/৩/এ, ইস্কযটে গযনি জে থরযি, ঢযকয-১০০০ 

www.pallisanchaybank.gov.bd 

থশখ হযদ্ধসেযই রূপকযর 

পল্লী সঞ্চয় ব্যাংক উপহযর 

 


